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FortfiUhrung des Sozialtickets

Beschlussantrag

1. Das SozialTicket im Filsland Mobilitdtsverbund wird im Jahr 2018 zu den
bestehenden Konditionen fortgefuhrt.

2. Die Barzahlung des ersten Monats bei einem Folgeantrag ist kinftig nicht mehr
notwendig, wenn bis dahin ein beanstandungsfreies Inkasso Uber den
Bankeinzug gewahrleistet wurde.

. Sach- und Rechtslage, Begriindung

1. Beschlusslage

Auf Grundlage der Beratungsunterlage UVA 2016/126 hat der Ausschuss fir
Umwelt und Verkehr am 12.07.2016 die Einfuhrung des Sozialtickets im Landkreis
Goppingen zum 01.01.2017 beschlossen.

Der Verkaufspreis betragt aktuell 29,- €/Monat fir ein 3-Monats-Abo mit Netzwirkung
im Landkreis Goppingen. Das Sozialticket wird ausschlie3lich in diesem Verfahren
angeboten und nach Zahlungseingang des ersten Monats im 3-Monats-Abo an die
Anspruchsberechtigten ausgegeben. Der Landkreis tragt die Mehrkosten fir die
Tarifabsenkung auf 29,- € gegentber dem Anspruch der Verkehrsunternehmen in
Hohe von 44,- € (Tarifstand 01.01.2017). Darlber hinaus wurde die Ubernahme des
Inkasso-Risikos durch den Landkreis beschlossen, welches sich aus nicht
eintreibbaren Anspriichen von Filsland ergibt.

Seitens der Verwaltung wurde zugesagt, die Inanspruchnahme bis zum 30.09.2017
zu evaluieren und das Gremium uber die Entwicklung auf dem Laufenden zu halten.
Die Verwaltung verweist im Wesentlichen auf die Vorlage UVA 2017/111, auf deren
Grundlage bereits eine erste Evaluation des SozialTickets im Landkreis G6ppingen
im Juli 2017 vorgestellt wurde.
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2. Evaluation der Zuschusshohe des Landkreises

Die Anzahl der Kunden des SozialTickets ist seit Juli 2017 erneut leicht gestiegen.
Inzwischen nutzen beinahe 1.500 Kunden monatlich das SozialTicket. FUr das Jahr
2017 ergibt sich deshalb voraussichtlich ein Zuschussbedarf des Landkreises in
Hoéhe von rd. 235.000 € (Prognose: 180.000 €). Damit wird der prognostizierte
Zuschuss des Landkreises um rd. 55.000 € im Jahr 2017 Uberschritten.

Unter der Annahme, dass die Zahl der Kunden im Jahr 2018 stabil bleibt, ergibt sich
ein Zuschussbedarf des Landkreises im Jahr 2018 in H6he von rd. 270.000 €.

3. Evaluation der Einnahmeausfalle

Die Einnahmeausfélle sind weitaus geringer als prognostiziert (vgl. BU UVA
2017/111 vom 4.7.2018). Nach aktuellem Stand der Beitreibungen rechnet die
Verwaltung mit jahrlichen bleibenden Einnahmeausfallen in H6he von bis zu
20.000 €.

Im Vergleich zur BU UVA 2017/111 ist zusammenfassend festzustellen, dass die
Anzahl der SozialTicket-Kunden abermals gestiegen ist. Damit einhergehend
werden auch der Zuschussbedarf des Landkreises sowie die Einnahmeausfalle
etwas hoher ausfallen, als noch im Juli angenommen.

In der Summe ist festzustellen, dass derzeit monatlich etwa ein Drittel mehr
SozialTickets verkauft werden als 2016 prognostiziert. Dies fihrt zu einem
voraussichtlichen Zuschussbedarf fur 2018 in Hohe von rd. 270.000 € statt
prognostiziert 180.000 €. In der Juli-Sitzung wurde bereits von einem kinftigen
Aufwand von rd. 230.000 € ausgegangen sowie Einnahmeausfallen in Hohe von rd.
17.000 € (Prognose 2016: 58.000 €).

In der Summe werden die Aufwendungen fir 2018 (Stand: August 2017) damit bei
etwa 290.000 € liegen. Nach Abzug der Aufwendungen fur die kostenlose Fahrrad-
beférderung liegt der Mehrbedarf netto bei jahrlich kiinftig ca. 130.000 €.

4. Evaluation des Vertriebs

Der arbeitstechnische Aufwand bei der Beitreibung stellt sich deutlich umfangreicher
dar, als zunéchst erwartet. Er flhrt zu einer starken Belastung des Personals beim
Amt fur Mobilitat sowie bei der Geschéftsstelle des Verbundes.

Gemeinsam mit dem Filsland Mobilitatsverbund hat das Amt fur Mobilitat deshalb im
Juli 2017 kurzfristig entschieden, zur Reduzierung des Aufwandes bei
Folgeantragen fur ein Sozial-Ticket auf die Barzahlung des ersten Monats zu
verzichten, wenn Kunden bisher ihren Zahlungsverpflichtungen ohne Verzo-
gerungen nachgekommen sind. Diese Praxis sollte entsprechend dem
Beschlussantrag unter 1.2 weitergefuhrt werden.
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Weiterhin befindet sich eine Ausdehnung des Abos auf vier Monate in der
Diskussion. Auch diese wirde den Verwaltungsaufwand voraussichtlich reduzieren.
Fraglich ist jedoch, ob der Kaufanreiz fur die Kunden dadurch gemindert wird und
der Zahlungsausfall durch die langere Laufzeit beim Landkreis entsprechend steigen
wiirde. Daher wird auf eine Anderung zunachst verzichtet.

5. Fazit

Die Verkaufszahlen des SozialTickets sind deutlich héher als erwartet. Das neue
Angebot trifft auf hohe Resonanz bei den Antragsberechtigten. Daraus resultieren
hohere Zuschusskosten fiir den Landkreis (Tarifausgleich an Filsland) sowie ein
grol3erer Verwaltungsaufwand bei den betreuenden Stellen (Filsland und Amt far
Mobilitat).

Die ,Zahlungsmoral® beim Inkasso ist grundsatzlich positiv zu bewerten, sodass die
Zahlungsausfalle deutlich geringer ausfallen, als zunachst erwartet. Im Saldo ergibt
sich fur 2017 nur ein leichter Mehrbedarf bei den Zuschussmitteln fur den Filsland
Mobilitatsverbund, tber den das Sozialticket abgerechnet wird (vgl. hierzu IV.).

Die aufgezeigten Verbesserungsmoglichkeiten in Konzeption und Vertrieb des
Sozialtickets befinden sich noch in der Prifung, insbesondere was
Softwareldésungen im Zusammenspiel mit Filsland anbelangt. Hier sind vor allem IT-
technische Belange des Landratsamts relevant.

Auch die Effekte des Sozialtickets auf die allgemeine Nachfrage der Regeltarife
(Klarung der Frage der Kanibalisierung der Filsland-Regeltarife, respektive
tatsachliche Fahrgastzuwachse und Mehreinnahmen bei Filsland), lassen sich
derzeit noch nicht abschlieRend bewerten. Sobald die Ergebnisse dazu vorliegen,
werden hiertiber mit dem Filsland Mobilitatsverbund Gespréache gefihrt.

Aufgrund des grof3en Erfolgs beflrwortet die Landkreisverwaltung die Fortfihrung
des Sozialtickets zu den bisherigen Konditionen im 3-Monats-Abo. Die Barzahlung
des ersten Monats erfolgt dabei nur bei nachweisbar nicht erfolgreichen
Lastschriften in der Vergangenheit. Bei rd. 1.500 Nutzern fallen fur 2018 Kosten in
Hohe von rd. 290.000 € an, davon werden wie in 2017 rd. 160.000 € aus den
bisherigen Aufwendungen fir die kostenfreie Fahrradmitnahme in den Zigen im
Rahmen des Filsland-Budgets gedeckt.

Handlungsalternative

Einstellung des Sozialtickets zum 31.12.2017.

. Finanzielle Auswirkungen / Folgekosten

Aufgrund der deutlich héheren Anzahl an abgeschlossenen Sozialtickets steigen die
tarifichen Zuschusskosten des Landkreises beim Filsland Mobilitatsverbund (PSK
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5470010000 4317006) im Jahr 2017 um etwa 55.000 €. Fur 2017 entspricht der
Finanzierungsbedarf durch den Landkreis im Saldo (Tarifausgleich und
Ausfallkosten) weitgehend den Prognosen, da deutlich geringere Ausfallleistungen
verzeichnet wurden.

Bei konstant hohen Kundenzahlen ist fur 2018 ff. jedoch mit einem hdheren
Zuschussbedarf zu rechnen. Bei einer durchschnittlichen Inanspruchnahme auf dem
Niveau von August 2017 (ca. 1.500 Kunden) ergibt sich demzufolge ein
Tarifausgleich von rd. 270.000 € fur 2018 und damit ein Mehraufwand gegenuber
2017 von rd. 35.000 €. Die Ausfallkosten werden mit bis zu 20.000 € prognostiziert.

Der Nettoaufwand des Landkreises betragt insgesamt fur 2017 255.000 €. Diese
setzen sich zusammen aus etwa 235.000 € Tarifzuschissen und rd. 20.000 €
Einnahmeausfallen. Davon sind dauerhaft durch den Entfall der Fahrradmit-
nahmekosten beim Filsland Mobilitatsverbund 160.000 € gegenfinanziert. Allerdings
wurden auch diese bisher aus Kreis- und Landesmitteln Gber den Filsland-Zuschuss
finanziert. Unter Berlcksichtigung dieser 160.000 € ist im Finanzkonzept 2020+ ein
errechneter zusatzlicher Nettoaufwand fir das Sozialticket in Hohe von 100.000 €
(+ 3% Indexanpassung) p.a. beriicksichtigt. Dieser Rahmen wird in der Prognose fir
2017 mit rd. 95.000 € voraussichtlich nicht voll ausgeschopft, 2018 aber
Uberschritten. Die Werte im Finanzkonzept 2020+ missten daher um 30.000 €
erhoht werden, da die Planung ab 2018 nicht mit der derzeitigen Entwicklung
Ubereinstimmt. Hieriiber muss der Kreistag entscheiden.

Die MalRBnahme stellt eine Freiwilligkeitsleistung des Landkreises dar.

Durch die Abwicklung der Mahnbescheide seitens des Landratsamtes (einschl.
Inkasso saumiger Betrage) entsteht im Amt flir Mobilitdt ein personeller
Zusatzaufwand von rd. 10%, im Amt fur Finanzen und Beteiligungen in Hohe von rd.
5 %. Der Filsland Mobilitdtsverbund sieht sich seit der Einfihrung des Sozialtickets
mit erheblichen Personalproblemen konfrontiert. Dies betrifft den reinen zusatzlichen
Arbeitsaufwand (rd. 500 Tickets und bis zu 300 Mahnvorgange) und erhebliche
Probleme im Bereich des Kundendialogs.

V. Zukunftsleitbild/Verwaltungsleitbild - Von den genannten Zielen sind berihrt:

Ubereinstimmung/Konflikt
Zukunfts- und Verwaltungsleitbild 1= Ubereinstimmung, 5 = keine
Ubereinstimmung

Zukunft der Mobilitat
Zukunft des sozialen Zusammenlebens
Zukunft der Auslanderinnen und Auslander
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gez.
Edgar Wolff
Landrat



